
Sie suchen eine neue Stelle in einem spannenden Umfeld und interessieren 
sich für die Welt der Touristik? Wir freuen uns auf Sie! 

 
Als Reiseveranstalter organisieren wir seit über 30 Jahren maßgeschneiderte Gruppenreisen 
weltweit. Unser Herz schlägt für Studien- & Bildungsreisen, Opern- & Musikreisen und individuellen 
Reisen weltweit für Firmen, Vereine, Verbände, (Kirchen-)Gemeinden.  
 
Zur Verstärkung unseres Teams in Forchheim suchen wir zum nächstmöglichen Zeitpunkt eine/n  
 

Mitarbeiter (m/w/d) für die Telefonakquise / Kundengewinnung (B2B) 
Geringfügiges Beschäftigungsverhältnis oder Werkstudenten-Tätigkeit 
 
 

➔ Bei uns gibt es Urlaub und Reisen – keine trockene Wissenschaft oder Krankheiten 
➔ Festgehalt (branchenüblich) 
➔ Geregelte Arbeitszeiten von Montag bis Freitag 
➔ Moderner Arbeitsplatz wahlweise in Forchheim oder Würzburg 
➔ Wir sind ein kreatives Team, das gerne zusammen lacht, sich unterhält und sich auch über 

verschiedene Standorte hinweg immer gerne trifft (online/offline)  
 

Vermittlung, Verkauf, Planung und Buchung von Gruppen- und Individualreisen ist unsere 
Hauptaufgabe. Schauen Sie mit uns hinter die Kulissen von Reisen und tragen Sie mit Ihrer 
kundenorientierten Arbeitsweise maßgeblich dazu bei, unsere Partner mit höchstem Standard 
telefonisch zu betreuen. Sie sind verantwortlich für den telefonischen Vertrieb und Vorbereitung von 
Angeboten. Das umfasst sowohl die aktive telefonische Gewinnung von Neukunden als 
Kundenrückgewinnung. 
 
Das wünschen wir uns von Ihnen: 
- Erfahrung im Telefon-Marketing 
- Verkaufstalent, Kommunikationsstärke sowie Spaß am Umgang mit Menschen 
- Affinität zu Reisen und Kulturellen Veranstaltungen 
- Selbstständiges Arbeiten und eigene Struktur des Arbeitstags  
- Teamfähigkeit und Durchsetzungsvermögen 
- Sichere Kenntnisse in den gängigen MS Office Anwendungen (z.B. Word, Excel, PowerPoint) 
 
 
Sind Sie ein Meister im Verkauf und strukturiertem Arbeiten?  
Wir freuen uns auf eine Nachricht von Ihnen!  
 
 
 
Dr. Augustin Studienreisen GmbH 
Mirjam Augustin    Tel: 09191 / 73 63 00 
Bayreuther Str. 9    Email: info@dr-augustin.de 
91301 Forchheim 
 
 


