
Sie suchen eine neue Stelle in einem spannenden Umfeld und interessieren 
sich für die Welt der Touristik? Dann sind Sie bei uns genau richtig! 

 
Wir sind ein familiengeführtes Unternehmen mit über 35 Jahren Erfahrung im Veranstalten von 
besonderen Reisen. Unser Herz schlägt für Studien- und Bildungsreisen, Opern- und Musikreisen sowie 
individuell gestaltete Gruppenreisen für Firmen, Vereine und Gemeinden. 
 
Zur Verstärkung unseres Teams in Forchheim suchen wir eine engagierte Persönlichkeit – ganz gleich, 
ob mit touristischem Hintergrund oder als motivierter Quereinsteiger. 
 

Touristikfachkraft / Quereinsteiger willkommen (m/w/d)  
Arbeitszeit Teilzeit oder Vollzeit – nach Absprache 
 

➔ Wir sind ein herzliches, offenes Team, das gemeinsam lacht, Ideen teilt und sich gegenseitig 
unterstützt 

➔ Bei uns gibt es Urlaub und Reisen – keine trockene Wissenschaft oder Krankheiten 
➔ Festgehalt und weitere Extras 
➔ Geregelte Arbeitszeiten von Montag bis Freitag 
➔ Moderner Arbeitsplatz in zentraler Lage in Forchheim 
➔ Idealer Anschluss an den Bus und Bahn; eigener Parkplatz   
➔ Sorgfältige Einarbeitung und die Möglichkeit, eigene Ideen einzubringen 
➔ Abwechslungsreiche Aufgaben: von der Planung und Organisation bis hin zur persönlichen 

Betreuung unserer Kunden 
 

Jeder Arbeitstag ist abwechslungsreich und anders, denn oft bestimmen unsere Kunden den Tag. Per 
Telefon und Email/Brief nehmen wir Buchungen entgegen, klären Fragen und Beraten. Wir haben eine 
sehr starke Kundenbindung und unternehmen viel dafür. Kreative Ideen und Spaß an der Umsetzung 
sind gerne gesehen.  
Vermittlung, Planung und Buchung von Gruppen- und Individualreisen ist unsere Hauptaufgabe. Sie 
arbeiten Reiseangebote individuell aus, übernehmen die Gestaltung der Reise und betreuen die 
Gruppe bis zur Rückkehr nach Hause.   
 
Das wünschen wir uns von Ihnen: 
- abgeschlossene touristische Berufsausbildung oder Studium mit touristischem Schwerpunkt  
  (oder ähnlichem) 
- Erste Berufserfahrung beim Reiseveranstalter/im Reisebüro wünschenswert 
- Offenheit im Umgang mit Menschen und Spaß an der Kommunikation 
- Strukturierte Arbeitsweise und den Wunsch, Verantwortung zu übernehmen 
- Sichere Kenntnisse in den gängigen Office Anwendungen 
- Englisch Grundkenntnisse wären wünschenswert 
 
Ob Touristiker/in oder Quereinsteiger/in: Bei uns zählt vor allem Ihre Begeisterung für Reisen und Ihr 
Wunsch, gemeinsam mit uns unvergessliche Erlebnisse für unsere Kunden zu schaffen. 
Wir freuen uns darauf, Sie kennenzulernen! 
 
Schicken Sie uns Ihre Bewerbung gerne mit Gehaltswünsche per Email an jobs@dr-augustin.de 
 
Dr. Augustin Studienreisen GmbH 
Mirjam Augustin-Schmidt    Tel: 09191 / 73 63 00 
Bayreuther Str. 9        Email: jobs@dr-augustin.de 
91301 Forchheim 
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